OMRON CONNECT - ADATVEDELMI SZABALYZAT

2.15. verzio — 2023 januar
Hataly

Az OMRON connect Adatvédelmi szabalyzata (,Adatvédelmi szabdlyzat”) az Eurépai Gazdasagi
Térségre (,LEGT”) is alkalmazand6. Az OMRON connect adatvédelmi szabalyzata az OMRON connect
Felhasznalasi feltételeivel (,Felhasznélasi feltételek”) egyiitt a kdvetkez6k hasznalatara vonatkozik:

¢ Az ,OMRON connect” mobilalkalmazas és frissitései vagy kiegészitései (a tovabbiakban:
+Alkalmazas”) az OMRON connect Alkalmazas okostelefonra vagy mas kézi eszkdzre (a
tovabbiakban: ,Eszk$z”) torténd letdltése utan; valamint

e Az Alkalmazason keresztil elérhets valamennyi szolgaltatas, amely elérhetd az Alkalmazas
weboldaldn, beleértve az OMRON connect felhgszolgaltatasara valé regisztraciot/az abba valé
bejelentkezést (,Szolgaltatas”). Nem alkalmazandd, ha egy késébbi lépésben elutasitia a
»Felhéhaszndlat” lehetdséget.

Az iranyadd eurdpai adatvédelmi jogszabalyok szempontjabol az Alkalmazasért felelés adatkezel6 a
Japanban székhellyel rendelkez6 OMRON Healthcare Co., Ltd. (a tovabbiakban: ,OMRON” vagy ,mi”).
Az OMRON-t az Eurdépai Unidban (,EU”) az OMRON Healthcare Europe B.V. képviseli, amely
kapcsolattartd pontként szolgal az eurépai uniés érintettek és az adatvédelmi hatésagok szamara.

Az OMRON altal gydjtott, illetve a felhasznald altal az Alkalmazéason vagy a Szolgaltatasokon keresztul
az OMRON részére szolgaltatott személyes adatok kezelésének szabalyait a jelen Adatvédelmi
szabdlyzat tartalmazza.

Az Alkalmazas nem valé gyermekeknek, és az OMRON tudomésa szerint nem gydiijt adatokat 16 éven
aluli gyermekekrél.

Kérjiuk, hogy az OMRON személyes adataira, valamint az azok kezelésére vonatkozé allaspontja és
eljarasai megismerése érdekében figyelmesen olvassa el az alabbiakat.

Az OMRON éltal a felhasznaléktél gyiijtheté adatok

Az Alkalmazés hasznéalhat6 6nall6 mobilalkalmazéasként vagy az OMRON Szolgéaltatasaval egyuttesen.
Az 6nall6 mobilalkalmazéas kizarblag helyileg, az Eszkdzén tarolja a mérési adatait. Mindazonaltal a
Szolgaltatashoz a felhasznalénak fiokot kell Iétrehoznia, és ez lehetdévé teszi, hogy adatait a
Szolgaltatas hasznalataval egy felhdn taroljuk.

Az OMRON iltal a felhasznalétol gydijtott személyes adatokat a legkorszer(ibb titkositasi megoldasokkal
titkositjuk, biztositva, hogy a személyes adatok illetéktelen harmadik személyek szamara ne legyenek
konnyen elérheték és/vagy olvashatok.

Az OMRON az alabbi felhasznalsi adatokat gydijti 6ssze és kezeli:

1. A felhaszndl6 altal tAmogataskérés céljabdl torténé kapcsolatfelvételkor az OMRON szamara
megadott adatok, amelynek esetében a levelezésrél az OMRON nyilvantartast vezet.

Ezen adatok korébe tartozhat:
¢ afelhasznal6 neve és e-mail-cime (,Elérhet6ségek”);

e a haszndlt Eszkdz tipusa, a mobil operaciés rendszer, a regisztrdlt OMRON
egeészségugyi készllékek szama és tipusa, az Eszkdz tarolasi kapacitasa és elérhetd
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tarolasi informaciéja, az alkalmazas hibanapldja és a felhasznal6 régidja (,Miszaki
adatok”).

2. Az Alkalmazas részletes hasznalati adatai, a teljesség igénye nélkul ideértve a forgalmi
adatokat, az Alkalmazds hasznalati adatait és egyéb kommunikaciés adatokat
(,Napl6adatok”); valamint

3. Az On e-mail-cime, felhasznaloneve és titkositott jelszava (,Elérhetéségek”).

Amennyiben a felhasznalé az Alkalmazist a Szolgaltatéssal egyutt haszndlja, az OMRON a
felhasznaldrél és eszkozérsl — kozvetlenil vagy harmadik felek bevonasaval — tovabbi adatokat gydijt és
kezel:

1. az On magassaga, neme, l|épéshossza, sllya és szilletési ideje (,Felhasznaloi
profiladatok”);

2. a hasznalt eszkoz tipusa, a mobil operacios rendszer, a regisztralt OMRON egészségugyi
készulékek szama és tipusa, és a felhasznald régidja (,Miiszaki informaciok”);

3. az Alkalmazasban tarolt és kezelt, OMRON eszk6zokrél szarmazé atvitt vagy kézzel
megadott mérési adatok, ideértve az aktivitasi adatokat, a testhémérsékletet, a vérnyomast,
az elektrokardiogramot, az EKG azonnali elemzését, a szabalytalan szivverést, a pulzust,
az alvast, az SpO2-t (oxigénszaturaciét), a testzsirszazalékot, a testtbmegindexet, a
testtémeget, a nyugalmi anyagcserét, a vazizmok szazalékos aranyat, valamint a zsigeri
zsirt, (,Mérési adatok”);

4. altalanos, manualisan bevitt vagy az OMRON eszkozrél atvitt, az Alkalmazéasban tarolt és
kezelt nyomonkovetési adatok, beleértve tdbbek kozott a sport- és fizikai teljesitményt, a
taplalkozasi szokasokat és a gyogyszerhasznalatot, a betegségeket és a fizikai tlineteket
(,Altalanos nyomonkdévetési adatok”).

Az applikacionak hozzaférésre van sziksége a telefon foldrajzi helyzetéhez az OMRON-eszkozokkel
vald Bluetooth-kommunikacié engedélyezéséhez. Ha a ,Mindig engedélyezze” beallitast valasztja a
féldrajzi hely engedélyezésénél, az Alkalmazas akkor is tovabbithat adatokat az OMRON-eszk6zokrol
a telefonjara a hattérben, amikor az alkalmazas be van zarva (,F6ldrajzi hely”). Megjegyzendd, hogy
az OMRON nem fér hozza és nem tudja kezelni az On személyes adatait és/vagy Foldrajzi helyét,
amelyet Bluetooth-on keresztil gyUjtott.

Az Alkalmazas hasznalati engedélyt kér az okostelefon mikrofonjahoz. Ha a hémérét és az EKG-t
ultrahangos kommunikaciéval hasznélja, az OMRON-eszk6z6k ultrahanggal tovabbitjdk az adatokat az
Alkalmazésnak. Az Alkalmazéas kizarolag akkor hasznélja a mikrofont, amikor készen all az OMRON-
eszkdzoktél az ultrahangos kommunikacio fogadasara, és az Alkalmazas megkezdte az adatatvitelt.
Amint a mérési adatok tovabbitasa befejez8dott, a mikrofonnal régzitett adatokat automatikusan és
véglegesen torli a rendszer.

A személyes adatok OMRON altali felhasznéalasa

A felhasznaloval kapcsolatban tarolt adatokat az OMRON az alabbi médokon hasznalja fel:

Az OMRON felhasznaldval fennalld szerz6désének teljesitése céliabdl:

o Elérhetéségek: megkeresések kezeléséhez.
e Altaldnos nyomonkévetési adatok: a Szolgéaltatas lizemeltetéséhez, megkeresések kezeléséhez

¢ Helymeghatarozasi adatok: a Szolgaltatas zemeltetéséhez, megkeresések kezeléséhez
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e Naploadatok: megkeresések kezeléséhez

e Mérési adatok: a Szolgaltatas lizemeltetéséhez, megkeresések kezeléséhez

e Miszaki adatok: a megkeresések kezeléséhez.

e Felhasznaloi profiladatok: a Szolgaltatas miikddtetéséhez, megkeresések kezeléséhez.

Az OMRON jogos kereskedelmi érdekeibdl:

e Altaldnos nyomonkovetési adatok: termékeink és szolgaltatasaink fejlesztéséhez vagy
tovabbfejlesztéséhez, valamint anonim, Osszesitett adatok elemzéséhez a hasznalati és az
egészsegugyi adatokra jellemzé tendencidk megértése érdekében.

¢ Naploadatok: a termékek és szolgaltatasok fejlesztéséhez és tovabbfejlesztéséhez.

e Mérési adatok: az OMRON termékeinek és szolgaltatasainak fejlesztéséhez vagy
tovabbfejlesztéséhez, valamint anonim, ¢dsszesitett adatok elemzéséhez a hasznélati és az
egészseégugyi adatokra jellemzé tendenciak megértése érdekében.

o Felhasznaléiprofil-adatok: felhasznalék felkérése kérdbiveink kitdltésére termékeink és
szolgaltatasaink fejlesztéséhez vagy tovabbfejlesztéséhez, egészséges életmdddal kapcsolatos
tanacsok vagy promécids informaciék biztositasahoz, valamint anonim, osszesitett adatok
elemzéséhez a hasznalati és az egészségligyi adatokra jellemzé tendenciak megértése érdekében

A felhasznalé kifejezett hozzajarulasa esetén:

e  Elérhetéség: az On tajékoztatasahoz az OMRON altal kinalt termékekrdl és/vagy szolgaltatasokrol.
e Mérési adatok: a Szolgaltatas tizemeltetéséhez

A felhasznaléi fidk torlése

Felhasznaldi fiokjat tordlheti az Alkalmazasban a ,Fidk torlése” funkcid hasznalataval, vagy felveheti a
kapcsolatot az Ugyfélszolgalattal az Alkalmazasban a ,Kapcsolatfelvétel” funkcidval vagy kildhet e-mailt
a support-omron.connect@eu.omron.com cimre.

Kérését az OMRON a torlési kérelem kézhezvételét kdvetben 14 (tizennégy) naptéri napon beldl
feldolgozza. A felhasznaloi fiok torlését az OMRON a kérést kdveté 30 (harminc) naptari napon beldl
megerd6siti. A felhasznaloi fiok torlésével a Felhasznaldiprofil-adatokat és az Elérhet6ségeket is tordljik.
Ennek nyoman a Mérési és az Altalanos nyomonkovetési adatok anonimizaltak, és nem kapcsolhatok
hozz4 a felhasznal6hoz.

A személyes adatok kiadasa

Ha hozzajarul ahhoz, hogy az OMRON rendelkezésére bocsassa személyes adatait, az OMRON a
hozzajarulasat kéri ahhoz, hogy sziikség esetén megoszthassa az On személyes adatait harmadik
felekkel a kdvetkez6 tablazatban meghatarozott célokbdl:

Az adat kategériaja Cimzett cél
Naploadatok Google Firebase Alkalmazéishasznilati elemzések
Felhasznalsiprofil-adatok Google Cloud Platform

Google Data Studio

3/7


mailto:support-omron.connect@eu.omron.com

Segment
OneSignal

Mixpanel

Elérhetéségek
Felhasznalgiprofil-adatok
Mérési adatok

Altaldanos nyomonkévetési
adatok

Amazon Web Services

Globalway, Inc.

Adattarolas

M(iszaki adatok
Elérhetéségek
Felhasznaléiprofil-adatok
Mérési adatok

Altalanos nyomonkévetési
adatok

OMRON Healthcare Europe B.V.

OMRON Healthcare Inc.
TTEC Europe B.V

Salesforce, Inc.

Vevdgszolgalat

M(iszaki adatok
Elérhetéségek
Felhasznaldéiprofil-adatok
Mérési adatok

Altalanos nyomonkévetési
adatok

OMRON Healthcare Europe B.V.

Adatelemzés és marketing

Elérhetéségek

Precordior LTD

Adatelemzés

Az OMRON személyes adatait (mas) harmadik személyek szamara a kdvetkez8 esetekben adhatja ki:

¢ Haaz OMRON eladja vagy megveszi valamely véllalkozast vagy eszkdzt, a felhasznal6i személyes
adatok kiadhatoak az eladott vallalkozas vagy eszkdz vevéje vagy a megszerzett vallalkozas vagy
eszkdz eladoja részére.

¢ Ha az OMRON a személyes adatok kiadasara vagy megosztasara barmilyen jogszabdlyi vagy
hatdsagi kbtelezés vagy el8iras alapjan koételes.

e Az alabbi célokbol:

¢ Az OMRON connect felhasznalasi feltételeinek érvényre juttatasa vagy alkalmazésa vagy
a lehetséges szerz8désszegések kivizsgalasa; vagy

¢ Az OMRON, az OMRON {gyfelei vagy masok jogainak, tulajdonanak vagy biztonsaganak

védelme érdekében. Ebbe beletartozik a mas vallalatokkal és szervezetekkel csalas elleni
védelem céljabol folytatott informacioécsere is.
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Felhasznal6i adatok tovabbitdsa az EGT-n kivilre

Altalaban az OMRON altal a felhasznaloktdl gydijtott adatokat az Eurdpai Gazdasagi Térség (a
tovabbiakban: ,EGT”) terliletén lévé rendeltetési helyre tovabbitjuk, és ott taroljuk. A jelen Adatvédelmi
szabdlyzatban ismertetett célok elérése érdekében személyes adatai az EGT-n kivili orszagokba is
tovabbithatoak és ott felhasznalhatéak. El6fordulhat, hogy ezek az orszagok nem nyujtanak ugyanolyan
szint(i adatvédelmet, mint a felhasznalé lakéhelye szerinti orszag. Az OMRON biztositja, hogy minden
ilyen adattovabbitas megfeleljen a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyoknak. Az OMRON szerz8déseket
kot, beleértve a hatalyos altalanos szerzédési feltételeket, azokkal a szervezetekkel, amelyek ilyen
orszagokban talalhaték, hogy biztositsa az EGT-t elhagyd személyes adatok uniés adatvédelmi
jogszabalyoknak megfelel6 tovabbitasat, beleértve tébbek kézt az (EU) 2016/679 altalanos adatvédelmi
rendeletet (GDPR), valamint a kotelezd kévetelményeknek valé megfelelést. Az altalanos szerz6dési
feltételek az adatkezel6k (mint példaul az OMRON) és az adatfeldolgozok kézotti megallapodasokban
alkalmazott szabvanyositott szerz6déses kikotések, amelyek biztositjak, hogy az EGT terlletén kivilre
keriilé6 személyes adatok tovabbitasa az eurdpai adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen térténjen,
beleértve tébbek kdzt a GDPR-t, és megfeleljen a kotelezé elbirasoknak.

Biztonsagi intézkedések

A felhasznalok adatainak védelme érdekében az OMRON mi{iszaki és szervezési intézkedéseket hajtott
végre az adatok illetéktelen hozzaféréstdl, felhasznalastdl és nyilvanossagra hozataltdl toérténd
megovasa érdekében. A felhasznaldk altal megadott 6sszes adatot biztonsagos szervereken taroljuk.
Minden adattovabbitas Secure Sockets Layer technolégidval titkositott csatornakon térténik. A
Szolgéltatas eléréséhez az OMRON-t6l kapott (vagy a felhaszndlo &ltal valasztott) jelszé titkossaganak
meg0brzése a felhasznald feleléssége. Az OMRON kéri, hogy senkinek ne adja meg jelszavat, még a
tamogatast végz6 személyzettel se ossza meg azt.

Az interneten keresztll torténd adatatvitel sajnos nem teljesen biztonsdgos. Bar az OMRON a
felhasznal6i személyes adatok védelme érdekében minden téle telhetét megtesz, a Szolgaltatashoz
tovabbitott adatok biztonsagat nem garantalhatja — minden adatatvitel sajat felel6ésségére torténik.
Miutan az OMRON megkapta a felhasznal6i adatait, az illetéktelen hozzaférés megakadalyozdsa
érdekében szigoru eljardsokat alkalmaz, és biztonségi intézkedéseket tesz.

A felhasznaldi adatok megorzése

AZ OMRON a hatélyos jogszabalyokkal 6sszhangban 6rzi meg a felhasznaldi adatokat. On kérheti,
hogy az OMRON torélje a fidkjat, vagy varhat, amig az OMRON torli a fiékjat inaktivitds miatt. A
felhasznaldi fi6k akkor kerdl ,inaktiv” statuszba, ha a felhasznald két éven keresztil nem hasznélja a
Szolgaltatast. A felhasznaloi fidk inaktivva valasa el6étt az OMRON e-mailben felkéri a felhasznal6t, hogy
Iépjen be a Szolgaltatasba annak érdekében, hogy a fidkja ne valjon inaktivva. A felhasznaldi fiokot az
OMRON az inaktivva valast kéveté 31 naptari napon belll torli, ezzel a Felhasznaldiprofil-adatok is
torlédnek. Ennek nyoman a Mérési és az Altalanos nyomonkdvetési adatok anonimizaltak, és nem
kapcsolhaték hozza a felhasznéléhoz.

A felhasznéld jogai

Az eurdpai adatvédelmi jogszabalyok értelmében a felhasznalé szamos joggal rendelkezik személyes
adatai kezelésével kapcsolatban, ideértve az alabb felsoroltakat:

e A hozzéaférés joga. A felhasznald visszajelzést kérhet arra vonatkozéan, hogy kezeljik-e a
személyes adatait. Amennyiben igen, a felhasznal6 hozzaférést kap téllink a személyes adataihoz,
és kérésére masolatot kildiink a kezelt adatokrol.

¢ A helyeshitéshez vald jog. A felhasznalénak jogaban all helyesbiteni az adatait, ha az altalunk

kezelt személyes adataiban hibat észlel. Ugyanigy jogosult a hidanyos személyes adatok
kiegészitésére is.
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e A torléshez vald jog. A felhasznalo kérheti a személyes adatai torlését. Kérjuk, olvassa el ,A
felhasznaldi fidk torlése” cimi fejezetben leirt folyamatot.

e Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog. Ha korlatozni szeretné az adatkezelést, a Szolgaltatast
a tovabbiakban nem hasznalhatja. Kérjuk, olvassa el ,A felhasznaloi fiok térlése” cimi fejezetben
leirt folyamatot. Az Alkalmazas hasznalatat a Szolgaltatas igénybevétele nélkil is folytathatja.

e A hozzajarulas visszavonasahoz val6 jog. Ha a személyes adatainak a kezelésére vonatkoz6
hozzajarulasat vissza kivanja vonni, a Szolgaltatast a tovabbiakban nem hasznalhatja. Kérjuk,
olvassa el ,A felhasznaldi fiok torlése” cimi fejezetben leirt folyamatot. Az Alkalmazas hasznalatat
a Szolgaltatas igénybevétele nélkil is folytathatja.

e Adathordozhat6saghoz valé jog. Az ,Export” funkcié hasznalataval személyes adatai masolatat
exportalhatja az Alkalmazasbdl egy tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban.

e A panasztételhez val6 jog. Amennyiben személyes adatai feldolgozasaval kapcsolatban kérdése
vagy panasza merllne fel, |épjen kapcsolatba veliink a ,Kapcsolat” cim(i szakaszban leirtak szerint.
Dénthet tovabba ugy is, hogy valamelyik adatvédelmi feligyeleti hatésagnal panaszt nyujt be.

Partnerek

Az Alkalmazds az OMRON partnereitél és kapcsolt véllalkozasaitdl szarmazé és ezekre mutatd
hivatkozasokat tartalmazhat. Kérjuk, e hivatkozasok kdvetésekor vegye figyelembe, hogy az OMRON
partnerei és kapcsolt véllalkozasai sajat adatvédelmi szabalyzattal rendelkeznek, amely
szabalyzatokért, illetve az emlitettek altal gydjtott barminemii személyes adatért az OMRON semmilyen
felelésséget vagy helytallasi kotelezettséget nem vallal. Kérjuk, tekintse at e felek szabalyzatait, miel&tt
barmiféle személyes adatot kiild nekik.

Az adatvédelmi szabalyzat médositasa és amodositasokrol szold tajékoztatasi kotelezettséqiink

Rendszeresen felllvizsgaljuk az OMRON adatvédelmi szabalyzatét.

E verzié utols6 modositasara 2023 januar kerilt sor. Adatvédelmi szabalyzatunk valtozhat, és
amennyiben valtozik, minden moadositasardl értesitést kuldunk, amelyet az Alkalmazas kovetkezd
inditdsakor fog megkapni. Az 4j szabalyzat megjelenhet a képernyén, és Onnek el kell olvasnia és jéva
kell hagynia a médositasokat, ha tovabbra is igénybe venné az Alkalmazast vagy a Szolgaltatasokat. A
maddositasok elfogadasa nélkil az Alkalmazast a tovabbiakban nem hasznélhatja.

Fontos, hogy az Onrél tarolt személyes adatok pontosak és aktudlisak legyenek. Kérjiik, tajékoztassa
az OMRON-t, amennyiben személyes adatai megvaltoznak az OMRON-nal fennallé kapcsolata alatt.

Kapcsolat

Ha barmilyen kérdése, kérése, észrevétele van az adatvédelemmel kapcsolatban, lépjen kapcsolatba
adatvédelmi tisztviselénkkel a kovetkezd e-mail-cimen: OMCE-ODP@omron.com.

A dokumentummal vagy az Alkalmazassal kapcsolatos aggdlyaival, kérdéseivel, észrevételeivel vagy
kéréseivel forduljon hozzank az EU-s képvisel6nkdn keresztiil e-mailben a support-
omron.connect@eu.omron.com cimen, vagy az Alkalmazas ,Kapcsolat” funkciéja hasznalataval, vagy
kuldjon levelet postai uton a kévetkezd cimre:

Omron Healthcare Europe B.V., Marketing and Communication Department
Scorpius 33

2132LR, Hoofddorp

Hollandia
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OMRON Healthcare Co., Ltd.
53 Kunotsubo, Terado-cho, Muko, Kioté

Japan

Tovabbi informacié a Sites-OMR-EU-Site (omron-healthcare.com) cimen is taldlhaté.
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